
 
 

Załącznik nr 1 
 

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI MIĘDZY MAŁOLETNIM A PERSONELEM SZKOŁY, W TYM 

ZACHOWANIA NIEDOZWOLONE WOBEC MAŁOLETNICH 

 

 
Relacje pracowników z małoletnimi 

Jesteś zobowiązany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji z małoletnim i każdorazowego 

rozważenia, czy Twoja reakcja, komunikat, bądź działanie wobec małoletniego są adekwatne 

do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych małoletnich. Działaj w 

sposób otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizować ryzyko błędnej interpretacji 

Twojego zachowania. 

 

Komunikacja z dziećmi 

1. W komunikacji z małoletnim zachowuj cierpliwość, spokój i szacunek. 

2. Słuchaj uważnie małoletnich i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej 

sytuacji. 

3. Przestrzegaj tajemnicy informacji wrażliwych dotyczących małoletniego wobec osób 

nieuprawnionych, w tym wobec innych małoletnich. Obejmuje to wizerunek małoletniego, 

informacje o jego/jej     sytuacji     rodzinnej,     ekonomicznej,     medycznej,     opiekuńczej     

i     prawnej. 

4. Podejmując decyzje dotyczące małoletniego, poinformuj je o tym. 

5. Szanuj prawo małoletniego do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady 

poufności, aby chronić małoletniego, wyjaśnij mu to najszybciej jak to możliwe. 

6. Zachowaj się w obecności małoletniego w sposób stosowny. Używaj właściwych słów i 

gestów. Czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w wypowiedziach do aktywności, bądź 

atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec małoletniego relacji władzy lub 

przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby) jest zabronione. 

7. Poinformuj małoletnich, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, mogą o tym 

powiedzieć Tobie lub dorosłej osobie (w zależności od procedur interwencji, jakie przyjęła 

szkoła ) i mogą oczekiwać odpowiedniej reakcji lub pomocy.



 
 

 

Działania z małoletnimi 

1. Doceniaj i szanuj wkład małoletnich w podejmowane działania, aktywnie je angażuj i traktuj 

równo bez względu na ich płeć, orientację seksualną, sprawność/niepełnosprawność, status 

społeczny, etniczny, kulturowy, religijny i światopogląd. 

2. Niedopuszczalne jest nawiązywanie z małoletnim relacji romantycznych lub seksualnych, 

ani składanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to także seksualne 

komentarze, żarty, gesty oraz udostępnianie małoletnim treści erotycznych i pornograficznych 

bez względu na ich formę. 

3. Niedopuszczalne jest utrwalanie wizerunku małoletniego (filmowanie, nagrywanie głosu, 

fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim 

utrwalenia wizerunków małoletnich, jeśli dyrektor nie został o tym poinformowany, nie wyraził 

na to zgody i nie uzyskała zgód rodziców/opiekunów prawnych. 

4. Niedopuszczalne jest proponowanie małoletnim alkoholu, wyrobów tytoniowych ani 

nielegalnych substancji, jak również używanie ich w obecności małoletnich w sytuacjach 

służbowych. 

5. Niedopuszczalne jest przyjmowanie pieniędzy ani prezentów od małoletniego, ani jego 

rodziców/opiekunów. Niedopuszczalne jest zachowywanie się w sposób sugerujący nierówne 

traktowanie bądź czerpanie korzyści majątkowych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarków 

związanych ze świętami w roku szkolnym, np. kwiatów, prezentów składkowych czy 

symbolicznych upominków. 

6. Wszystkie ryzykowne sytuacje, muszą być zgłaszane dyrektorowi. Jeśli jesteś ich świadkiem 

reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachować godność osób zainteresowanych. 

 

Kontakt fizyczny z małoletnimi 

Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istnieją  jednak sytuacje, w 

których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia zasady bezpiecznego 

kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzględnia wiek dziecka, 

etap rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można jednak wyznaczyć 

uniwersalnej stosowności każdego takiego kontaktu fizycznego, ponieważ zachowanie 

odpowiednie wobec jednego dziecka może być nieodpowiednie wobec innego.  

1. W kontakcie fizycznym z małoletnim kieruj się zawsze swoim profesjonalnym osądem, 

słuchając, obserwując, odnotowując reakcję małoletniego i zachowując świadomość, że 

nawet przy Twoich dobrych intencjach może być on błędnie zinterpretowany. 

2. Fizyczny kontakt z małoletnim musi spełniać zasady bezpiecznego kontaktu tzn. 

odpowiadać na potrzeby małoletniego w danym momencie, służyć zapewnieniu 

bezpieczeństwa małoletniemu lub innym osobom, uwzględniać wiek małoletniego, etap 

rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny.  

3. Niedopuszczalne jest dotykanie małoletniego w sposób, który może być uznany za 

nieprzyzwoity lub niestosowny. 

4. Zachowaj szczególną ostrożność wobec małoletnich, którzy doświadczyli nadużycia i 

krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Jeśli małoletni będzie 

dążyć do nawiązania niestosownych bądź nieadekwatnych kontaktów fizycznych z 

dorosłymi reaguj z wyczuciem, jednak stanowczo i pomóż małoletniemu zrozumieć 

znaczenie osobistych granic. 

5. Jeżeli będziesz świadkiem jakiegokolwiek z wyżej opisanych zachowań lub sytuacji ze 

strony innych dorosłych lub małoletnich, zawsze poinformuj o tym osobę 



 
 

odpowiedzialną lub postąp zgodnie z obowiązującą procedurą. 

6. Podczas dłuższych niż jednodniowe wyjazdów i wycieczek niedopuszczalne jest spanie 

z małoletnim w jednym łóżku. 

 

Kontakty poza godzinami pracy 

1. Kontakt z małoletnimi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć 

celów edukacyjnych lub wychowawczych. 

2. Jeśli zachodzi konieczność właściwą formą komunikacji z małoletnimi i ich rodzicami 

lub opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe przyjęte w placówce, w 

szczególności: e-mail, dziennik elektroniczny.  

3. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli małoletni i ich 

rodzice/opiekunowie są osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania 

poufności wszystkich informacji dotyczących innych małoletnich, ich rodziców oraz 

opiekunów.  

 

Bezpieczeństwo online 

1. Rejestrowanie Twojej prywatnej aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy oraz 

Twoje działania  w Internecie powodują ryzyko. Jeśli Twój profil jest publicznie 

dostępny, małoletni i ich rodzice/opiekunowie mogą mieć wgląd w Twoją cyfrową 

aktywność. Nie zamieszczaj na nim treści, które byłyby niestosowne w bezpośrednim 

kontakcie z małoletnimi lub ich rodzicami. Traktuj media społecznościowe, jako inną 

formę kontaktu z małoletnimi i stosuj tam wszystkie zasady ujęte w niniejszym 

dokumencie.
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